uan Iy An todn
Su‘c khoe

@Nghe Nghi€p

TIM HIEU TIEU CHUAN QUOC TE MOI VE SUC
KHOE VA AN TOAN NGHE NGHIEP THEO ISO/DIS
45001
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Noi dung cua tiéu chuan

Tiéu chuan 1SO/DIS 45001 s& la tiéu chuan OH&S dau tién trén thé gisi gilp
hang nghin t6 chuc tao ra méi trudng lam viéc an toan va lanh manh cho
nguoi lao dong va nhitng nguoi khéac, phong ngtra tir vong, chan thuong va
bénh tat lién quan dén cong viéc, cling nhu thudng xuyén cai tién két qua
hoat dong OH&S.

T6 chuc s& cai tién kha nang phuc hoi bang cach dy doan, ap dung va phan
{rng véi nhitng rai ro dé ¢ thé ton tai va phat trién.

Véi tiéu chuan nay ban cé thé:

bam bao quan ly sticc khoe va an toan phu hop véi
dinh hudng chién luoc cua to chic.

Cai tién viéc tich hop véi cac tiéu chuan hé thong
quan ly.

Téang cuong sy tham gia cia doi ngii 1anh dao.
Cai tién két qua hoat dong sirc khoe va an toan. /

Tiéu chuan mgi it mang tinh quy tac hon céc tiéu chuan stuc khoe va an toan
dia phuong va co thé str dung nhu mot cdng cu cai thién doanh nghiép nhanh
chong hon. Piéu nay c6 nghia tiéu chuan méi phl hop hon cac yéu cau riéng
cua to chuc.
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ISO/DIS 45001 gan két hé thong suc khoe va an toan nghé nghiép, cai tién
thudng xuyén vao trung tdm cua té chic. Tiéu chuan ISO/DIS 45001 1a co
hoi cho céc to chic gan két dinh hudng chién lugc véi hé thong quan ly
OH&S dong thoi tap trung nhiéu hon vao cai thién két qua hoat dong s
khoe va an toan nghé nghiép va van hoa.

Cac khach hang cho ching t6i biét ho nhan nhiéu lgi ich khi thuc hién va ap
dung cac hé théng quan ly suc khoe va an toan nghé nghiép , vi du nhu:

+ Giam chan thuong, bénh tat va tir vong lién quan dén cong viéc.
+ Loai bo hodc giam thiéu rui ro OH&S.

+ Chung to trach nhiém cua doanh nghiép va dap ung céac rai ro cia chudi
cung ung.

+ Ba0o vé danh tiéng thuong hiéu .

+ Thiic day sy tham gia cua nhan vién.
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ISD 45001

OCCUPATION
HEAI SAFETY

Cac yéu cau chinh caa 1SO/DIS 45001

Piéu khoan 1: Pham vi

Piéu khoan nay néu chi tiét vé pham vi cua tiéu chuan, quy dinh cu thé cac
y&u cau doi véi hé thong quan Iy sicc khoe va an toan nghé nghiép (OH&S)
va hudng dan st dung gilp t6 chirc cung cap cac diéu kién lao dong an toan
va lanh manh nham ngan ngtra chan thuong va bénh tat lién quan dén cong
viéc va chu dong cai tién két qua hoat dong OH&S.

Picu khoan 2: Tai liéu vién din

Tiéu chuan nay khong cd tai liéu vién dan. Piéu khoan nay duoc giit nguyén
dé duy tri cau trac danh sé gidng nhu tat ca cac hé thong quan ly 1SO khac.

piéu khoan 3: Thuat ngir va dinh nghia

Ban dau danh sach cac thuat ngir va dinh nghia c6 vé hoi rac roi vi khdng
theo thir tu chit cai. Cac thuat ngir duoc liét ké theo tam quan trong vé khai
niém (va noi xuét hién trong tiéu chuan). Sé luong thuat ngir va dinh nghia
duoc md rong tir 23 trong OHSAS 18001 dén 37 trong 1SO/DIS 45001 va
dua ra huéng dan va lam rd hon dé tranh hiéu nham. Mot s6 thuat ngir méi da
duoc b sung va mot s thuat ngit trude day da duoc sta d6i, bao gom cac
thuat ngir lién quan dén syu tham gia, tham van cua ngudi lao dong, rui ro
OH&S, co hoi OH&S, két qua hoat dong OH&S, chan thuong va bénh tat v.v

DPidu khoan 4: Bbi canh cuaa té chuc

Piéu khoan nay thiét 1ap boi canh cua hé thong quan 1y OH&S va 1am co so
cho phan con lai cua tiéu chuan tao co hoi cho to chtrc xac dinh va hiéu cac
yéu t6 bén ngoai va noi bo ciing nhu cac bén lién quan anh hudong dén két qua
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du kién cua hé théng quan Iy OH&S. Piéu khoan nay ciing mot phan dé cap
dén khai niém hanh dong phong ngira. Thar nhat, to chac can xac dinh cac
van dé bén ngoai va noi bd lién quan dén muc dich cia hé thong, tuc 1 cac
van dé bén trong va bén ngoai co lién quan, tac dong hoic anh hudng dén kha
ning dat duoc két qua du kién cua hé théng quan ly OH&S.

Can phai ch( y rang thuat ngir ““van dé” khong chi bao géom céc van dé hoac
van dé tiém an ma con 1a chu dé quan trong ma hé théng can phai giai quyét,
vi du cac truong hop thay doi, yéu cau phap Iy va cac nghia vu khéc.

Thi hai, to chtc can phai xac dinh va tinh dén nhu cau va mong doi cua cac
bén lién quan c6 lién quan dén hé thong quan Iy OH&S. Pay 1a diéu noi bat
hon so vdi OHSAS 18001:2007 va bao gom nguoi lao dong va nhirng nguoi
khac nhu khach hang, chu doanh nghiép va khach tham.

Tiép theo, pham vi cua hé théng quan ly OH&S phai duoc xac dinh ¢ tinh
dén nhiing yéu to trén.

Pham vi nham 1am r6 ranh gigi cua hé thong, dic biét néu té chac 1a mot
phan cua t6 chtc 16n hon.

Cudi cung, yéu cau cudi cing cia Biéu khoan 4 1a nham thiét lap, thuc hién,
duy tri va cai tién thudng xuyén hé théng quan Iy OH&S phl hop véi cac yéu
cau cua tiéu chuan.

Pieu khoan 5: Lanh dao va su tham gia clia ngudi lao déng

Picu khoan nay néu cac yéu cau vé “lanh da cao nhat” 1a ngudi hoac nhém
nguoi chi dao va kiém soat t6 chuc ¢ cap do cao nhat. Can luu ¥ rang néu to
chtc thuc hién hé thong quan Iy OH&S 1a mot phan cua to chic 16n hon thi
thuat ngir “lanh dao cao nhat” chi lanh dao ¢ té chirc nho hon. Lanh dao cao
nhat phai chiu trach nhiém va trach nhiém giai trinh chung dé bao vé stc
khoe va an toan cdng viéc caa ngudi lao dong, ddng thoi can xay dung, 13nh
dao va thuc day vin hoa hd tro hé thong quan ly OH&S.
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Ho phai dam bao céc yéu cau dugc tich hop vao cac qua trinh cua to chuc,
chinh sach va muc tiéu phai pht hop véi dinh huéng chién lugc cua to chuc.
Ho ciing phai thiét lap chinh sach OH&S va tiéu chuan xac dinh cac dac tinh
va thudc tinh can c6 trong chinh séach.

Tiéu chuan tap trung nhiéu vao lanh dao cao nhat dé chang to su lanh dao va
cam két d6i voi hé théng quan 1y va dam bao c6 su tham gia tich cuc cua
nguoi lao dong trong xay dung, hoach dinh, thuc hién va cai tién thuong
xuyén hé thong quan ly OH&S. Piéu nay bao gom sir dung tham van, xac
nhan va loai bo tro ngai hoic rao can d6i véi sy tham gia . Lanh dao cao nhat
can dam bao rang tam quan trong caa quan Iy OH&S hiéu luc duoc truyén
dat va duoc cac bén hiéu dung, va rang hé théng quan ly OH&S dat duogc
nhitng két qua du kién.

Piéu khoan nay ciing bao gom yéu cau thiét lap, thuc hién va duy tri chinh
sach OH&S c6 su tham van véi ngudi lao dong o tat ca cac cap do, Piéu nay
phai bao gom cac cam két cung cap cac diéu kién lam viéc an toan va lanh
manh, dap (ng cac yéu cau phap 1y, dat ra muyc tiéu OH&S va cai tién thuong
Xuyén.

Cubi cung, lanh dao cao nhat can phan cong va truyén dat trach nhiém va
tham quyén doi véi cac vai tro lién quan trong hé théng, bao gom nguoi lao
dong tai mdi cap do trong to chitc dam nhan trach nhiém cho céc khia canh
cua hé théng quan ly OH&S do ho kiém soét.

Picu khoan 6: Hoach dinh

Hoach dinh ludn 1a yéu t6 quen thuoc trong quan Iy OH&S, nhung gio day
duoc tap trung nhiéu hon dé ¢am bao dugc xem xét cling véi dau ra cua diéu
khoan 4 “bdi canh cua to chie”. Hoach

dinh phai dugc xem 1a qua trinh tiép dién dyu doan céc thay doi trong hoan
canh.
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Phan dau tién bao gom xéac dinh rui ro va co hoi can duoc giai quyét dé dam
bao hé thdng c6 thé dat duoc cac két qua du kién, ngan ngira hodc giam cac
tac dong khdng mong muén va cai tién thuong xuyén.

Viéc x4c dinh va danh gia rai ro 1 thanh phan quan trong va phai bao gém
cac hoat dong thuong xuyén va khong thuong xuyén gitr cac hoat dong khéac
cling nhu nguoi lao dong, nha thau, khach thim va nhimg nguoi khac khdng
thuoc sy kiém soat truc tiép cua to chuc.

Can thiét lap va duy tri qua trinh dé danh gia rii ro va co hoi duoc xac dinh
va céch thire cha dong quan 1y ruai ro va co hoi theo hé thdng.

Tiéu chuan yéu cau t6 chuc thiét 1ap qua trinh dé xac dinh va cap nhat yéu
cau phap Iy va cac yéu cau khac ap dung ddi voi cdc mdi nguy va rai ro
OH&S.

Diéu khoan nay ciing dé cip dén viéc hoach dinh cac thay ddi, can phai thuc
hién mot cach cd ké hoach va hé thong. Can phai xac dinh cac hau qua tiém
an cua cac thay do6i vi ching c6 thé dem lai ca rai ro cho ngudi lao dong va
co hoi dé cai thién két qua hoat dong.

biéu khoan 7: Hb tro

Piéu khoan nay bat dau voi yéu cau rang té chac phai xac dinh va cung cap
cac nguodn luc can thiét d@é thiét lap, thuc hién, duy tri va cai tién thuong
xuyén hé thong quan Iy OH&S. Piéu nay bao gom cac nguon luc con ngudi,
nguon luc tu nhién, co s& ha tang va ngudn luc tai chinh. Noi mot cach don
gian, day 1a yéu cau rat manh mé bao géom tat ca cac nhu cau vé nguon lyuc
OH&S.

To6 chirc can phai xac dinh nang luc can thiét dbi vai nguoi lao dong tac dong
hoic ¢ thé tac dong dén két qua hoat dong OH&S va dam bao ho nhan duoc
gi4o duc va dao tao phi hop . Trong diéu khoan nay ¢ yéu cau phai luu gitiu
thong tin dang vin ban nhu 12 bang chiing cua nang luc.
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Ngoai ra, to chirc can dam bao rang tat ca nguoi lao dong déu nhan thirc duoc
chinh sach OH&S, méi nguy Vva rui ro OH&S ¢6 lién quan va dong gop cua
ho va hiéu lyc caa hé thdng cling nhu cac tac dong cua sy khong phi hop ddi
véi hé théng.

T6 chirc ciing can xac dinh thong tin va trao doi thong tin noi bo va bén ngoai
lién quan dén hé thong quan Iy OH&S.

Cubi cung, “thong tin dang van ban” 1a thuat ngit méi thay thé cho tham khao
trong OHSAS 18001 vé “tai liéu” va “ho so”. Diéu nay bao gom thiét lap va
cap nhat thdng tin dang vin ban va kiém soat ching. CAc yéu cau ciing tuong
tu nhu trong OHSAS 18001 dé kiém soat tai lidu va ho so.

Piéu khoin 8: Van hanh

Diéu khoan nay lién quan dén viéc thuc hién ké hoach va qué trinh duoc dé
cap dén trong cac diéu khoan truge. Phai thiét 1ap hoach dinh va kiém soét
van hanh dé dap ung céac yéu cau caa hé thong quan Iy OH&S bao gom cac
Kiém soat dé giam thiéu rui ro OH&S dén muc hop 1y.

Cac kiém soat van hanh co thé sir dung mot loat cac bién phap, vi du &p dung
béo cao phuong phap hoic hé théng céng viéc an toan, chuong trinh bao
dudng phong ngira, chuong trinh kiém tra va xem xét thuong xuyén vé ning
lwe nguoi lao dong.

Cac kiém soét c6 thé két hop nhiéu budc nhuu loai bd méi nguy, thay thé
hoat dong nguy hiém bang hoat dong khdng nguy hiém, thuc hién cac bién
phap bao vé hoic cung cap va dam bao st dung thiét bi bao ho ca nhan.

Céc thay doi can duoc hoach dinh cd hé thong, dam bao khong dem lai moi
nguy, rai ro méi hoac khong luong trude. Bong thoi, to chic phai sir dung
qué trinh dé xac dinh co hoi OH&S nham giam thiéu rai ro.

Phai cd kiém soat viéc mua saim va thué ngoai dé dam bao kiém soét cac qua
trinh thué ngoai c6 tac dong dén hé thong, dong thoi danh gia va kiém soét
viéc mua hang hoéa trudc khi ap dung.
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Ciing can phai xem xét cac nha thau vi ho c6 thé lién quan dén cac loai va
murc d6 rai ro OH&S khac nhau. T6 chtc ¢d thé sir dung nhiéu loai céng cu
dé quan ly két qua hoat dong suc khoe va an toan cua nha thau, bao gom tiéu
chuan so tuyén va danh gia. T6 chac phai dam bao rang cac yéu cau caa hé
théng quan Iy OH&S duoc nha thau va nguoi lao dong cua ho tuan tha. Yéu
cau nay can bao gom tiéu chi OH&S dé lya chon nha thau.

Céc sip xép lién quan dén viéc chuan bi va san sang tng pho véi cac truong
hop khan cép ciing dugc dé cap dén trong Piéu khoan nay.

Piéu khoan 9: Panh gia két qua hoat dong.

Panh gia két qua hoat dong bao gom nhiéu khu vyc trude day duge dé cap
dén trong Diéu khoan 4.5 va 4.6 trong OHSAS 18001.

T6 chtic can xac dinh nhiing thong tin can thiét dé danh gia két qua hoat dong
va hiéu lyc OH&S. Lam viéc dya trén “nhu cau thong tin” s& giup xac dinh
cac nhu cau dac biét can duoc do ludong va theo dbi, khi ndo, do ai va bang
cach nao.

Tan suatastheo ddi va do luong can phai thich hop véi quy md va ban chét
cua to churc, két qua hoat dong OH&S va lién quan dén céc thay doi trong rai
ro OH&S. Can phai luu giit thong tin dang vin ban cung cap bang ching cho
nhitng hoat dong nay.

Piéu khoan 10: Cai tién

Do tiéu chuan c6 cau tric mai va tap trung vao rai ro. Biéu khoan nay khéng
y&u cau hanh dong phong ngtra. Tuy nhién c6 mot sé yéu cau mai cu thé hon
vé hanh dong khac phuc.

Pau tién 1a phai phan tng véi cac su ¢6 hoic sy khéng ph hop va cé hanh
dong kip thoi dé kiém soat va sta chita nhiing su ¢d d6 va xu Iy hau qua. C6
thé sir dung phan tich nguy@n nhan géc ré dé tim ra tat ca cac yéu té kha ning
lién quan dén su ¢ hoic sy khéng pht hop bang cach hoi diéu gi da xay ra
va tai sao lai xay ra.
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Tha hai 1a phai xac dinh xem c6 ton tai sy ¢ hoic sy khéng phu hop tuong
tu hoic ¢ kha ning xay ra, dé c6 hanh dong khac phuc phi hop trong toan
b6 t6 chirc néu can thiét. Mac di khai niém vé hanh dong phong ngira da phat
trién nhung van can phai xem xét cac su khdng phu hop tiém an, mac du nhu
la hau qua cua su khéng phu hop thuc su.

Y&u cau vé cai tién thuong xuyén da dugc mo rong dé thuong xuyén cai tién
su phll hop va day da caa hé thong quan Iy OH&S ciing nhu hiéu lyc cua hé
théng théng qua cac muc tiéu cai tién thuong xuyén.

1SO 45001

Tiéu chuan c6 mot sb thay doi trong thuat ngir duoc thé hién & bang bén

dudi:

T6 chuc Ngudi hodc nhém nguoi 1am viéc véi trach nhiém, quyén han va
quan hé dé dat duoc muc tiéu.

Bén  lién | Ngudoi hoic to chic, co thé anh huong hoic bi anh huéng hoic

guan tu nhan bo anh hudng bai quyét dinh hoic hoat dong

Nguoi lao | Ngudi thuc hién cong viéc hoic cac hoat dong lién quan dén

dong cong viéc

Sy tham gia | Su tham gia cua nguoi lao dong vao (cac) qué trinh ra quyét dinh
trong hé thong quan Iy OH&S

Sy  tham | Qua trinh t6 chirc lay y Kién cia ngudi lao dong truge khi ra

VAN quyét dinh

Noi  1am | Noi thudc su kiém soat cua td chirc ma c& nhan can co6 mat hoic

viéc can phai dén vi ly do cong viéc

Chan Anh huéng xau dén thé chat , tinh than hoic nhan thac cua ca

thwong va| nhan.

bénh tat
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Mbi nguy | Nguon hoidc tinh huéng c6 kha niang gay ra chan thuong hoic
bénh tat

Rui ro Tac dong cua sy khdng chac chan

Ru ro | Su két hop cua kha ning xay ra su kién hoac tiép xtic nguy hiém

OH&S lién quan dén cong viéc va mac do chan thuong va bénh tat c6
thé gay ra do sy kién hoic tiép xuc d6

Co hoi | Truong hop hodc nhom cac trudng hop co thé cai thién két qua

OH&S hoat dong OH&S

Két qua | Két qua hoat dong lién quan dén hiéu luc cua viéc ngan ngua

hoat dong | chan thuong va bénh tat d6i véi nguwoif lao dong va cung cap

OH&S noi lam viéc an toan va lanh manh.

Tai nan Sy viéc phat sinh ngoai hoic trong ltc 1am viéc ¢ thé dan dén
hoic dan dén chan thuong va bénh tat.
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